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CONTRATO N.° 84/2017.

CONTRATO DE CESSAO DE DIREITO DE USO,
INCLUINDO CONVERSAO DE DADOS, INSTALACAO,
TREINAMENTO, ASSISTENCIA TECNICA,
MANUTENCAOQ E ATUALIZACOES DE VERSAO DE
SISTEMAS DE INFORMATICA PARA GESTAO
MUNICIPAL QUE CELEBRAM ENTRE SI, A
PREFEITURA MUNICIPAL DE DILERMANDG DE
AGUIAR-RS E A EMPRESA DELTA SOLUCOES EM
INFORMATICA LTDA, CONFORME PROCESSO
LICITATORIO DE PREGAO PRESENCIAL 0502017 E
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 075/2017.

A Prefeitura Municipal de Dilermando de Aguiar — RS, pessoa juridica de direito publico,
com sede nesta cidade, na Avenida Ibicui, s/n°, inscrita no CNPJ sob n° 01.609.404/0001-40, representado
neste ato pelo Prefeito Municipal, Sr. José Claiton Sauzem Ilha, residente e domiciliado nesta cidade, ora
denominada CONTRATANTE, e a empresa Delta Solucoes em Informatica Ltda., estabelecida no
Municipio de Porto Alegre - RS, & Rua Afonso Pena, n° 149, CEP 90160-020, inscrita no CNPJ sob o n°
03.703.992/0001-01, através de seu representante legal, Sr. Lauri Otavio Ludwig, brasileiro (a), inscrito no
CPF sob o n® 510.737.730-00, RG n° 1036780177, residente e domiciliado 4 Rua Dr. Jodo Satt, n® 25,
Bairro Vila Ipiranga, no municipio de Porto Alegre - RS, ora denominada CONTRATADA, celebram o
presente, em conformidade com o Processo Licitatério modalidade Pregdo Presencial n.° 50/2017 e de

acordo com as disposigdes previstas na Lei n°. 8.666/93 e alteragbes, mediante as seguintes clausulas e
condigdes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO:

1.1 - Constitui o objeto do presente contrato a locagdo de softwares de gestdo mediante licenga
de uso e servigos técnicos especializados por um periodo de até 48 (quarenta e oito) meses para as
necessidades da CONTRATANTE, envolvendo sistemas, manutengdo, suporte técnico e evolugdo
tecnologica, servigos de implantagdo, treinamento, instalagfio, e/ou conversio dos dados atualmente em
uso, consultoria e operagdo assistida, através da implantagdo de sistemas com informagdes integradas, para
tornar a gestdo mais eficiente, racionalizar os recursos e garantir maior eficiéncia e qualidade no controle
de dados e informagdes, de acordo com as especificagdes e condigdes dispostas no Edital de Pregio
Presencial n® 050/2017 e seus anexos, constantes no processo administrativo n® 075/2017.

1.2 - O(s) médulo(s) contratado(s) é (sfo) o(s) seguinte(s): Emissdo da Nota Fiscal Eletrdnica.

1.3 - Defini¢des de licengas de usudrios e cadastros de funcionarios e iméveis em numero maior
que os acima contratados serdo possiveis mediante solicitagio expressa da CONTRATANTE, devendo
entdo o presente contrato ser aditado com as alteragdes sofridas tanto nas quantidades como nos valores,
aplicando-se a variagdo de valor de forma proporcional em relagdo aos valores e quantidades vigentes na
data das alteragGes.

1.4 - Todos os modulos deverdo estar conforme caracteristicas constantes no Edital de Pregéo
Presencial n° 050/2017 e todos os seus Anexos, partes do processo administrativo n°® 075/2017.

1.5 - A CONTRATADA devera prestar os servigos de suporte técnico in loco (suporte local)
franqueado por até 06 (seis) horas mensais, por médulo, ndo cumulativas, sem 6nus 8 CONTRATANTE,
sendo que a CONTRATANTE pagard 8 CONTRATADA somente as horas excedentes, quando prestadas,
de acordo com os valores fixados na Clausula 5° do presente contrato.

1.6 - O suporte remoto deverd ser franqueado pela CONTRATADA por até 30 (trinta) horas
mensais, por médulo, ndo cumulativas e sem 6nus ao municipio, durante 06 (seis) meses a contar do inicio
da implantagdo e, apds esse periodo, devera ser de até 10hs (dez horas mensais), por médulo, ndo
cumulativas, sem 6nus ao municipio.

1.7 - O suporte técnico devera ser atendido somente quando solicitado através de Servidor Efetivo
especialmente designado.

CLAUSULA SEGUNDA — DA FORMA DE PRESTACAO DOS SERVICOY:

v
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2.1 - Os servigos contratados seréio prestados por pessoal devidamente habilitado nas respectivas
areas de atuagdo da CONTRATADA, sendo de inteira responsabilidade da CONTRATADA o pagamento
de seu pessoal, compreendidas de todas as obrigacdes legais, tais como, salérios, férias € demais obrigagdes
tributarias e trabalhistas, isentando expressamente a CONTRATANTE do pagamento de qualquer

obrigagéio em relag8o a estes profissionais e nio gerando qualquer vinculo empregaticio entre os prestadores
de servigo e a CONTRATANTE.

CLAUSULA TERCEIRA — DA HOSPEDAGEM DOS SOFTWARES:

3.1 - Os sistemas contratados para os fins da cessdo de direito de uso, objeto deste contrato,
deverdo, quando necessario, ser instalados pela CONTRATADA em equipamentos de sua propriedade,
conforme o disposto no Termo de Referéncia parte integrante do Edital Licitatério - Pregdo Presencial n°
050/2017.

3.2 - A CONTRATANTE podera solicitar alteragdes nos sistemas para atendimento de
necessidades especificas, sempre por escrito, onde a CONTRATADA estudaré a possibilidade de efetuar
as alteragdes solicitadas que, se viaveis a sua implementagédo, serdo realizadas mediante orgamento
previamente aprovado pela CONTRATANTE.

CLAUSULA QUARTA - DA UTI LIZACAO DOS MODULOS/SISTEMAS:
4.1 - A CONTRATANTE se compromete a utilizar os sistemas dentro das normas e condigdes
estabelecidas. Da mesma forma, obriga-se a nio entregar os sistemas nem permitir seu uso a terceiros,

mantendo o uso restrito nas reparticdes da CONTRATANTE, sendo vedada a sua reprodugdo, no todo ou
em parte.

CLAUSULA QUINTA - DOS PRECOS E CONDICOES DE PAGAMENTO:

5.1 - O valor total a ser pago 8 CONTRATADA pela CONTRATANTE pela cessdo de direito de
uso sera a importéncia mensal de R$ 950,00 (novecentos e cinquenta reais) mensais, em até 10 (dez) dias
Gteis apos o encerramento do més de referéncia, mediante apresentagdo de nota fiscal.

5.1.1 - A primeira parcela dos servigos de licenciamento de uso devera ser calculada com o valor
proporcional correspondente apenas aos dias em que os sistemas foram instalados nos equipamentos da
CONTRATANTE.

5.1.2 - O inicio do pagamento dos servigos locagdo de softwares de gestdo mediante licenca de
uso e servigos técnicos especializados sera apos o recebimento definitivo do objeto nos termos do item 2.6
do Termo de Referéncia parte integrante do Edital Licitatorio - Pregdo Presencial n® 050/2017.

5.1.3 - Os servigos de implantagjo, treinamento de implantagdo, suporte (até o limite contratado)
e atualiza¢do técnica ocorrerdo as expensas da CONTRATADA, sem dnus ao municipio.

5.2- O valor a ser pago 8 CONTRATADA pela CONTRATANTE pelos servigos de manutengao,
assisténcia técnica, treinamento, atendimento técnico com fins de atendimento para suporte técnico e
treinamentos ap6s a implantagio, quando excedentes aos contratados, serd a importancia de R$ 135,00
(cento e trinta e cinco reais) por hora técnica trabalhada por técnico, para demandas técnicas in loco, com
deslocamento de técnicos até 8 CONTRATANTE, e RS 100,00 (cem reais) por hora técnica trabalhada
por técnico, para demandas técnicas sem deslocamento de técnicos (por acesso remoto pela internet ou na
sede da CONTRATADA), cujo pagamento ocorrerd em até 15 (quinze) dias uteis apos a prestagdo dos
servigos, sempre que forem prestados os servigos, mediante a apresentacdo da nota fiscal.

5.3 - Se o pagamento se efetuar através de operagdo interbancria, a tarifa cobrada pelo banco
serd descontada do valor a transferir.

5.4 - O CNPJ da CONTRATADA constante na nota fiscal devera ser o mesmo da documentagio
apresentada no procedimento licitatério.

5.5 - Os pagamentos efetuados pelo CONTRATANTE poderdo sofrer reten¢des relativas a
tributos de competéncia municipal ou daqueles em que 0 mesmo estd como responsavel pela legislagao
vigente.

5.6 - Nenhum pagamento sera efetuado 8 CONTRATADA enquanto pendente de liquidagdo
quaisquer obrigagdes financeiras que lhe foram impostas, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem
que isso gere direito ao pleito de reajustamento de pregos ou corregdio monetaria.

5.7 - Na eventualidade de aplicagio de multas, estas serdo descontadas dos pagamentos ainda
devidos pelo CONTRATANTE a CONTRATADA vinculada ao evento cujo descumprimento der origem
a aplicagdo da penalidade, caso ndo comprovado seu recolhiment /\T.
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CLAUSULA SEXTA - DOS PRAZOS:

6.1 - O presente contrato terd a duragdo de 12 (doze) meses, iniciando-se em 01/12/2017 e
encerrando-se em 30/11/2018, podendo ser prorrogado, em caso de interesse da Administrag&o, observado
0 prazo maximo de até 48 (quarenta e oito) meses previsto na Lei n°® 8.666/1993.

6.2 - Em caso de prorrogagdo os pregos poderdo sofrer reajuste nos termos da Clausula 10* do
presente contrato.

6.3 - O prazo de inicio dos servigos de implantagfio é de até 10 (dez) dias uteis apds a emissdo da
ordem de servigo.

6.4 - A contratada terd um prazo de até 120 (cento e vinte) dias para a concluséo dos trabalhos de
implantagdo, contados da emissdo da ordem de servigo.

CLAUSULA SETIMA — DAS PENALIDADES:
7.1 - Pela inexecug@o total ou parcial do contrato, o contratante podera, garantida a prévia defesa,
aplicar a contratada as sangdes previstas no art. 87 da Lei n° 8.666/93, das quais se destacam:

a) adverténcia, por escrito, sempre que ocorrerem pequenas irregularidades, para as quais haja
concorrido;

b) Multas:

b1) Multa de R$ 300,00 (trezentos reais) por cada funcionalidade inoperante apos a implantagio
total do sistema.

b2) Multa de R$ 500,00 (quinhentos reais) por cada ndo atendimento do nivel minimo de suporte.

b3) Multa de 0,5% (meio por cento sobre o valor remanescente do contrato) por dia de
descumprimento, limitado ao maximo de 10% (dez por cento), em caso de descumprimento de clausula
contratual (ndo tipificada pelos itens b1 ou b2) ou norma de legislagio pertinente.

¢) Suspenséo do direito de contratar com 0 Municipio pelo prazo de 01 (um) ano, na hipétese de
reiterado descumprimento das obrigagdes contratuais.

d) Declaragdo de inidoneidade para contratar com a Administragdo Publica.

7.2 - No caso de aplicagio de multa, garantido o regular processo administrativo e a ampla defesa,
a CONTRATADA serd notificada, por escrito, da aplicagdo da referida san¢do, tendo ela o prazo de 10
dias, contados do recebimento da notificagdo, para recolher a importancia a favor da CONTRATANTE,
sendo necessaria a apresentagdo de comprovante do recolhimento, para liberagdo do pagamento da parcela
que tiver direito, sob pena de desconto dos pagamentos ainda devidos pela CONTRATANTE a
CONTRATADA.

7.3 - Na aplicagdo das penalidades prevista, a CONTRATANTE considerara, motivadamente, a
gravidade da falta, seus efeitos, bem como os antecedentes da CONTRATADA, podendo deixar de aplica-
las, se admitidas as suas justificativas.

7.4 - As penalidades serdo registradas no cadastro da CONTRATADA, quando for o caso.

7.5 - Nenhum pagamento sera efetuado enquanto pendente de liquidagdio qualquer obrigagio
financeira que for imposta 8 CONTRATADA em virtude de penalidade ou inadimpléncia contratual.

7.6 - Caso a CONTRATADA, ndo execute total ou parcialmente quaisquer itens ou servigos
previstos, a CONTRATANTE reserva-se ao direito de executa-los, diretamente ou através de terceiros,
hipotese em que a CONTRATADA respondera pelos custos, através de glosas de créditos e/ou caugdes
e/ou pagamento direto a CONTRATANTE.

CLAUSULA OITAVA - DA RESCISAO:

8.1 - Além das condigdes previstas nos artigos 77 a 79 da Lei 8.666/1993 e suas alteragdes, o
presente contrato podera ser rescindido, mediante termo proprio, nos seguinte casos:

a) Por mutuo consenso, a qualquer tempo, recebendo a CONTRATADA, nesta hipotese, o valor
dos servigos que executar até a data da ordem de paralisagdo dos mesmos, excluindo o montante das multas
a pagar, se houver;

b) Pela CONTRATANTE, mediante aviso por escrito e justificado com 30 (trinta) dias de
antecedéncia, sem que seja obrigado a responder por 6nus ou prejuizos resultantes, salvo o regularmente
devido a CONTRATADA, excluindo o montante das multas eventualmente devidas pela CONTRATADA,
garantida a ampla defesa.

d) Pela CONTRATADA, na hipétese de ocorrer atraso superior a 30 (trinta) dias, sem justificativa
plausivel, do pagamento de parcela mensal. //;?
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8.2 - A rescisdo contratual, requerida por qualquer das partes, ndo gera direito a indenizagéo de
qualquer natureza, bem como a cobranga de qualquer valor néo previstos no presente contrato.

8.3 - Em caso de rescisio do contrato de Gestio Integrada ser efetuado pela Prefeitura,
automaticamente serd rescindido o da Cémara de Vereadores, sem prejuizo das demais disposicdes
previstas na presente cléusula contratual.

CLAUSULA NONA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA:

9.1 - As despesas decorrentes do presente instrumento serdio suportadas pelas dotagdes
or¢amentdrias do orgamento vigente:

308 — Outros servigos de Terceiros — Pessoa Juridica

CLAUSULA DECIMA - DO REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO:

10.1 - Somente em caso de prorrogagdo contratual os pre¢os serdo reajustados, a cada periodo de
12 (doze) meses, pela variagdo do [PCA/IBGE, ou outro indice oficial que o venha substituir, em atencio
ao disposto no parégrafo 1° do art. 2° da Lei Federal no 10.192, de 14 de fevereiro de 2001.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA FISCALIZACAO E ACOMPANHAMENTO:

11.1 - A fiscalizago do presente contrato ser4 realizada por Comisséo designada, a qual verificara
o cumprimento das especificagdes técnicas, dando énfase aos aspectos de qualidade e quantidade na
execugdo do objeto contratado, podendo rejeitd-lo, no todo ou em parte, quando este ndo obedecer ou nio
atender a perfeita execugdo deste contrato.

11.2 - Os fiscais do contrato serdo responsaveis pela fiscalizagdo da implantagio, das
funcionalidades, bem como a observagdo dos niveis minimos de suporte, ¢ demais aspectos exigidos no
pregdo presencial n® 050/2017 e seus anexos, constantes no processo administrative n® 075/2017.

11.3 - A Comissdo designada para fiscalizago do(s) contrato(s) anotara em registro proprio todas
as ocorréncias relacionadas com a execugdo deste(s), indicando dia, més e ano, bem como o nome dos
funciondrios eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a regularizagdo das faltas ou
defeitos observados, encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis

11.4 - A fiscalizagdo por parte da CONTRATANTE nio desobriga a CONTRATADA de sua
responsabilidade quanto & perfeita execugio do objeto contratado.

11.5 - A fiscalizagfo exercera o controle a fim de possibilitar a aplicagdo das penalidades
previstas, quando desatendidas as disposigdes do presente contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DOS DIREITOS E DAS OBRIGACOES:

12.1 - DOS DIREITOS:

12.1.1 - Constituem direitos do CONTRATANTE receber o objeto deste contrato nas condigdes
avengadas e da CONTRATADA perceber o valor ajustado na forma e no prazo convencionados.

12.2 - OBRIGAGOES:

12.2.1 - Constituem obrigagdes do CONTRATANTE:

a) Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagdes da contratada, através de servidores
especialmente designados;

b) Efetuar o pagamento no prazo previsto;

¢) No caso de inadimplemento do pagamento, incidirdo:

- Corrego Monetéria;

- Juros de Mora 1% ao més;

- Multa de 2% ao final, sobre o montante pago com atraso.

d) Dar a CONTRATADA as condicdes necessarias a regular execugdo do contrato;

e) Prestar a contratada toda e qualquer informagso, por esta solicitada;

f) Notificar a contratada, por escrito, da aplicagio de qualquer tipo de sangéo;

12.2.2 - Constituem obrigagdes da CONTRATADA:

a) Executar o objeto conforme especificacdes e prazos constantes no Termo de Referéncia, parte
integrante do Edital Licitatério - Pregio Presencial n° 050/2017, e em consonéncia com a proposta de
pregos;

b) Manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagfo exigidas na licitaﬁ <
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¢) Nédo permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigio

de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagio do trabalho do menor de dezoito
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

d) Néo transferir a terceiros as obrigagdes assumidas;

¢) Providenciar a imediata corregdo das deficiéncias e/ou irregularidades apontadas pela
contratante, conforme disposto no Termo de Referéncia, parte integrante do Edital Licitatério - Pregio
Presencial n® 050/2017;

f) Arcar com eventuais prejuizos causados ao contratante e/ou a terceiros, por dolo ou culpa,
provocados por ineficiéncia ou irregularidade cometida na execugdo do contrato;

g) Arcar com todas as despesas com transporte, taxas, impostos ou quaisquer outras obrigacdes
fiscais/legais, decorrentes da execucdo do objeto, que correrdo por conta exclusiva da contratada;

h) Instalar os sistemas, objeto deste contrato, e treinar a contratante na utilizag&o dos mesmos;

i) Prestar suporte na operacionalizagdo dos sistemas, objeto deste contrato, ao usudrio que tenha
recebido o devido treinamento;

J) Manter informado o técnico da contratante, encarregado de acompanhar os trabalhos,
prestando-lhe as informagdes necessérias;

k) Prestar, as suas expensas, as manutengbes que se fizerem necessarias nos Sistemas;

) Tratar como confidenciais informagdes e dados contidos nos Sistemas da contratante,
guardando total sigilo perante terceiros;

m) Prestar suporte para orientagdes gerais, duvidas e esclarecimentos sobre os sistemas,
excluindo-se neste caso orientacdes e atendimentos especificos, que demandem andlise individual dos
dados;

n) Manter software de “help desk” e/ou outra ferramenta on-line que permita gerenciar as
solicitagdes de atendimento de suporte t€cnico ao sistema.

0) Manter os niveis minimos de suporte:

- SituagSes que restringem totalmente o uso dos sistemas: O prazo maximo para sclucfio e/ou
contorno do problema ¢ de 08 (oito) horas uteis apos identificagfo e registro do mesmo.

- Situagdes de problemas que nio restringem o uso dos sistemas: O prazo maximo para solugdo
e/ou contorno do problema ¢ de 48 (quarenta e oito) horas Uteis ap6s identificagdo e registro do mesmo.
(entende-se por contorno uma solugdo paliativa que permita a Prefeitura e 4 Camara de Vereadores operar
Seus processos sem impactos em seus controles e funges internas);

- Atendimento a alteragdes legais: O prazo maximo para desenvolvimento e implantagdo & aquele
determinado pelos 6rgéos competentes quando da mudanga legal;

- Orgamento das alteragdes solicitadas pela Prefeitura e pela Camara de Vereadores para
atendimento de necessidades especificas: O prazo maximo para especificagdo da solucio, divulgagdo do
orgamento com a quantidade de horas a serem utilizadas, com o cronograma de desenvolvimento ¢ com o
valor a ser cobrado ¢ de 10 (dez) dias tteis apds o registro da necessidade ou a comunicagfo da inviabilidade
técnica das alteragdes solicitadas, juntamente com suas razdes.

p) Manter o perfeito funcionamento das funcionalidades previstas;

q) Os sistemas contratados para os fins da cessdo de direito de uso, objeto contratado, deverdo
quando necessério, ser instalados pela contratada em equipamentos de sua propriedade, conforme o
disposto no Termo de Referéncia, parte integrante do Edital Licitatério - Pregéo Presencial n° 050/2017.

r) Dispor de mecanismos para armazenamento, com backup diario dos dados;

s) Firmar, concomitantemente a assinatura do contrato, Termo de Compromisso no qual declara
que todas as informagdes, arquivos e midias que compde o banco de dados da Prefeitura e da Camara de
Vereadores estardo a disposigio desses Orgdos e compromete-se a envia-los (em até 24 horas), mediante
solicitagdo, a qualquer tempo, inclusive até 12 (doze) meses apos o término do contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA VINCULACAO AO PROCESSO LICITATORIO:

13.1 - O presente contrato possui vinculo direto om processo licitatorio de modalidade Pregio
Presencial n° 050/2017 e seus anexos, constantes no processo administrativo n® 075/2017.

CLAUSULA DE:ZCIMA QUARTA - DAS DISPOSICOES FINAIS:
14.1-E vedadaa subcontratagdo, parcial ou total, de empresa para o fornecimento do objeto deste

contrato.
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14.2 - O Municipio a qualquer tempo podera exigir a realizagdo de vistoria, a fim de verificar a
situagdo dos trabalhos, determinando as providéncias que se fizerem necessarias, com possibilidade de
aplicagdo das sangdes fixadas no edital.
14.3 - Aplica-se ao presente contrato, no que couberem, as disposi¢des da Lei 8666/1993, das
demais legisla¢Bes pertinentes, bem como os dispositivos do Edital de Pregdo Presencial n® 050/2017 e seus
anexos, constante no processo administrativo n® 075/2017, para os casos aqui ndo regulamentados.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO FORO:

15.1 - Fica eleito o Foro da Comarca de S3o Pedro do Sul para dirimir quaisquer controvérsias
decorrentes do presente contrato.

Estando assim, justos e contratados, lavrou-se o presente contrato em 03 (trés) vias de igual teor
e forma que depois de lido e conferido vai assinado pelas partes e por duas (2) testemunhas.

Dilermando de Aguiar-RS, 01 de dezembro de 2017.

PPN ——
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José Claiton Sauzem Ilha
Prefeito Municipal

CONTRATANTE
CPF: 5610:737.730-00
Testemunhas: é
Al - //-///J(J
Anderson de Lima Pulese— A;ga Maria Vieira Gomes
Secretario da Fazenda iretora Administrativa

CPF n°: 015.889.810-96 CPF n®:261.939.300-00
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